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Welkom bij het webinar Al
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Platform WOW

Platform WOW zorgt ervoor dat collega’s uit verschillende organisaties elkaar
ontmoeten en van elkaar leren

WOW doet dit 0.a. door bijeenkomsten te organiseren, on- en offline

Wil je jouw samenwerking met andere beheerders verder brengen? Neem dan
contact op via platformwow.nl/contact
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Praktische mededelingen

1. Je microfoon en video staan automatisch uit.
2. Dit webinar wordt opgenomen en achteraf gedeeld.

3. Praktische vragen stel je aan mij in de chat. Inhoudelijke vragen aan Petra stel
je via de Q&A. Je kunt ook stemmen op elkaars vragen.

N N
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Programma

14.00 — 14.30 uur Presentatie door Petra

14.30 — max. 15.00 uur vragen beantwoorden

15.00 uur Afsluiting

N N
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Al en assetmanagement: Pionierend op pad

“I'm sorry, but we're going to have to replace you with a human. "

N N
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Wat_gaan we dit uur doen?

= Persoonlijke introductie

= Watis Al?

= Al en Assetmanagement

= Vijf logische stappen bij het toepassen van Al
= Zeven ethische principes van Al

- Do's en dont's (en vooral ga aan de slag)

= Discussie en vragen

N N
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Wie is Petra Delsing?

= 28 jaar ervaring op het terrein van Verkeer en
Openbare Ruimte: o.a. directeur Stadsbeheer
Den Haag, directeur Verkeer en Openbare
Ruimte Amsterdam.

= Mede-oprichter WOW

= |IT projecten bij RWS en Den Haag gedaan, en nu
kwartiermaker Artificial Intelligence bij minlenW
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Wat is Al?

Er is geen eenduidige Al definitie, dus

gebruiken we de definitie van het kabinet: DE NATI ONAI_E
“Al verwijst naar systemen die intelligent A‘ cu Rs u s

gedrag vertonen door hun omgeving te
analyseren en - met een zekere mate van
zelfstandigheid - actie ondernemen om
specifieke doelen te bereiken.”
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Al en assetmanagement

Assets moeten allemaal beheerd en onderhouden worden tot het einde
levensduur is. Gedurende de levensduur is het van belang dat het asset
beschikbaar en betrouwbaar is.

loT/camera’s/satellietdata/lussen maken continue meting van wear and
tear, energiegebruik etc. mogelijk: realtime data

In combinatie met Al biedt dat kansen voor betere en/of goedkopere
inspecties, planmatiger onderhoud, een afname van ongepland
spoedonderhoud, een verhoogde beschikbaarheid van het netwerk en
duurzaamheid door verlengde levensduur.

N N
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5 logische stappen bij het toepassen van Al

Stap 1: waarom zou je Al iberhaupt willen toepassen
Stap 2: Hoe impactvol is het

Stap 3: Beslis in welke processtap je Al wilt toepassen
Stap 4: Doe een ethisch impact assessment

Stap 5: Bekijk x tijd later of e.e.a. nog klopt

Heb je vragen of hulp nodig om van de kant te komen? Je kunt me altijd mailen:

petra.delsing@minienw.nl
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_7/ ethische principes van Al

Menselijke
controle en
menselijk
toezicht

Technische
robuustheid en

Verantwoording

Maatschappelijk en

Privacy en
milieuwelzijn

' datagovernance
arantie

rechtvaardigheid
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Do en dont’s

Ga aan de slag met een kleine pilot, dat maakt het concreet

Los een praktisch probleem op, dat helpt &

Je hoef echt geen IT-er te zijn, maar je moet wel duidelijk formuleren wat je
wilt

Laat aan de IT-ers zien welke databronnen er zijn en daag hen uit. Let op:
data is 80% van het werk.

Start met nadenken: DEDA, een Al impact assessment.... Doe dat met een
divers! team

Vergeet omwonenden/gebruikers/belanghebbenden niet!

Don't: groots en meeslepend aan de gang gaan
p o Ve
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\_/ra_ge_n lgeantwoorden via de Q&A
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Bedankt voor je deelname!

- Laat je ons weten wat je ervan vond?
De link naar de survey staat in de
chat.

- Zelf een online bijeenkomst
organiseren? Wij helpen je graag!

- Neem contact met ons op via
platformwow.nl/contact
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